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En la venta ONLINE las empresas 
necesariamente deben exponer y 
presentar sus productos, especificar 
sus características, mostrarlos 
explícitamente, fotografiarlos o 
incluso firmarlos,  a fin de atraer a 
sus potenciales compradores.

Pero esta claridad y transparencia 
en sus especificaciones también 
resultan muy atractivas para los 
CIBERDELINCUENTES.
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Sobre nosotros
Para evitar la piratería de productos en                

E- Commerce y la subsiguiente repercusión 
negativa en la reputación de las empresas, 

ha surgido ProMonitor, un excelente servicio 
de protección del contenido digital y de 

productos físicos que se venden a través del 
comercio electrónico.



Descenso de las 
ventas de productos

Pérdidas 
económicas

Menoscabo en la 
reputación y la 
confianza en el 

producto

El producto deja 
de aparecer 

como destacado 
en las búsquedas 

en la red

Los balances de 
la sociedad 

probablemente 
reflejarán 
mermas o  
pérdidas
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El problema



TECNOLÓGICO

Rastreando la red en 
busca de copias 

ilegales, enfocado a la 
protección de las 

ventas y  a la 
reputación de marca.

INVESTIGACIÓN

Desarrollando un 
producto de 

investigación en la red  
adaptado a cada 

producto concreto

Solución
Nuestro experto personal ha desarrollado 
una serie de herramientas de inteligencia 
artificial y seguimiento personalizado que 

trabaja a dos niveles:
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SERVICIOS 
PROMONITOR
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ANTI-PIRATERÍA

Protección de contenido digital autoeditado (no 
streaming): Todos sus contenidos y productos, tanto en 
formato PDF, vídeo o audio, fotos, textos, indicaciones, 
como logotipos y marcas deben protegerse.

Nosotros encontramos falsificaciones o distribuciones no 
autorizadas:

1. Buscamos sus productos en webs, plataformas, portales o 
cualquier otro medio no autorizado por su empresa.

2. Eliminamos automáticamente los enlaces o links para que 
los compradores no accedan a los productos fraudulentos.

3. Investigamos a los piratas reincidentes o plataformas que 
no respondan a las peticiones de retirar contenido ilegal, 
con vistas a eventuales demandas.

Protección contenido digital
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REPUTACION
Monitor / protección 

reputacional

Monitor / protección reputacional: La imagen y prestigio 
de las marcas debe ser monitorizada a fin de evitar 
comentarios que influyan negativamente en las ventas del 
producto. 

PROMONITOR efectúa trabajos de infiltración destinados a 
la detección de este tipo de comentarios así como la 
posterior investigación de sus autores si dichos comentarios 
son recurrentes.
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PRODUCTOS 
FISICOS

Productos Físicos

También protegemos todo tipo de productos físicos que 
se venden Online, desde productos patentados que se 
producen en grandes cantidades hasta productos que 
pueden ser cerámicas, trabajo de vidrio, artículos de 
cuero y piel, metal, etc.



9

MYSTERY
Certificación de calidad en 

procesos de compra.

La ingeniería social en redes es fundamental para la 
verificación y protección de los productos. Con este 
propósito, PROMONITOR elaborará informes de inteligencia 
durante todo el ciclo de compra-venta del producto.

1. Compras ficticias con problemas irreales-→ respuesta 
empleados.

2. Consultas telefónicas, email, chat…. Insidiosas.

3.   Embalaje, transporte, etc... La presentación del 
producto y como este llega al comprador es trascendental 
para la satisfacción del cliente. PROMONITOR realizará 
informes de valoración de este proceso para detectar, 
evaluar y reportar el grado de satisfacción del cliente 
último.

4.   Comunicación por REDES: Mediante investigación OSINT 
se llevan a cabo contactos – comentarios de la marca para 
comprobar la respuesta del CM. A posteriori se procederá a 
reportar los tiempos de respuesta y el contenido para su 
valoración.



PROMONITOR
APLICADO AL 
PRODUCTO
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Fase 1
Estudios previos

• Valoración de la situación 
de riesgo del producto 
previo estudio en la red.

• Planteamiento de posibles 
metodologías de protección 
en función sus necesidades.

Fase 2
Investigación / Monitoreo

• Inicio de la investigación y 
monitoreo en la red según 
lo acordado en la Fase 1.

• Sinergias de información 
con el cliente para valorar 
paso a paso lo más 
aconsejable para proteger el 
producto según la 
información obtenida.

Fase 3
Resultados / Informes

• Informes justificativos sobre 
las acciones realizadas para 
la protección del producto.

• Posibilidad de emitir 
informes con valor jurídico 
probatorio para su eventual 
presentación en procesos de 
carácter legal.

ProMonitor en fases 
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Progresión en la protección de su producto



TecnoIdeas 2.0

Empresa fundada en 2009, 
especializada en ciberseguridad 
ofensiva. Realizamos auditorías 
informáticas e industriales, análisis 
forenses, somos peritos judiciales y 
realizamos consultas legales 
tecnológicas y formación.

Especialistas en ciberseguridad ofensiva

Orión Analistas 

Empresa integrada por un equipo 
multidisciplinar procedente de muy 
diversos ámbitos, especialistas en 
análisis de inteligencia, 
asesoramiento y elaboración de 
dictámenes periciales y/o informes 
profesionales.

Analistas en inteligencia OSINT

Equipo
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Quién integra ProMonitor



Con este conjunto de servicios, le podemos proveer en su 
totalidad, o en la parte que necesite o nos requiera, de 
una protección para su marca o producto, online.

Al haber juntado desciplinas complementarias, realizamos 
las más exaustivas búsquedas, investigaciones y 
monitorizaciones en la red, para que Vd se dedique a lo 
que propiamente es su negocio.
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PROMONITOR
ES LA SOLUCIÓN A TUS PROBLEMAS
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Habla con nuestros expertos

Llámanos: +34 618 668 147
+34 662 165 747

orionanalistas@Gmail.com


